
Major Release 4050

Mehr Features für SIVAS.ERP



• Intro und Begrüßung

• Das SIVAS Major Release 4050

• Neues aus dem Service

• BI-Analyzer wird zum SIVAS BI-Analyzer

• Erweiterungen in der Inbox der Automatischen Dokumenten Verarbeitung

• Weitere neue Funktionen im SIVAS

• Ausblick SIVAS.AI – Was kommt 2026?

A
G

E
N

D
A

11.11.2025 schrempp edv 2



Major Release 4050

• Hohe Qualitätsstandards

• Intensive Programmtests

• Einsatz bei Pilotkunden
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• Release Änderungen

• Auszeichnung des Webinars

• Folien der Präsentation

Für Sie:
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• Änderung in der SIVAS Architektur

• Setzt mind. ORACLE Datenbank 19c voraus

• Forms/Reports Unterstützung mehr

___________________________________________________

• Bessere Performance

• Höherer Sicherheitsstandard

• SIVAS ist Cloud-Ready



Neues aus dem Service

• Übersicht der Serviceprogramme

• Maßnahmenübersicht 

• Erfassung der Aufwände am Ticket

• Weitere Anpassungen rund um das 

Service Ticket

• Die neue Montage App
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Übersicht der Serviceprogramme
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* Kostenpflichtige Infrastrukturkomponenten

Vertragswesen

Service 

Ticket

Service 

Ticket
Eingehenden 

Anrufe

Eingehenden 

Anrufe

Maschine

Field Service 

Auftrag

Field Service 

Leitstelle

Service 

Assistent

Service APP*

Identifizierung der 

Maschinen und Anlagen
Organisation der formellen und 

informellen Vereinbarungen

Dokumentieren der Anrufe, Anstoßen 

von Folgeaufgaben und direkte 

Aktualisierung der Stammdaten

Kundenanliegen mit 

niederschwelligem Einstieg 

abwickeln

Mobiles Empfangen der Aufträge 

und Erfassen der Daten vorort

Disponieren und Überwachen 

der Field Service Aufträge

Abwicklung der Field 

Service Aufträge

Unterstützen bei der 

Bearbeitung von Tickets

In der Entstehung
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Maßnahmenübersicht
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Vordefinierte 

Filter

Volltextsuche
Maßnahmenübersicht

Weitere Filter 

Möglichkeiten
Ticket über 

Doppelklick 

öffnen
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Erfassung der Aufwände am Ticket

N
eu

e
s 

au
s 

d
e

m
 S

e
rv

ic
e

Anzeige 

der 

Summe 

der 

Aufwände

Funktion 

„Aufwand“ zur 

Erfassung der 

Aufwände

Fenster zur 

Eingabe der 

Aufwände

Druck auf 

Abschluss-

bericht 

möglich
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Weitere Anpassungen rund um das Service Ticket
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Weitere 

Objektzuordnungen mit 

Navigationsmöglichkeiten

Ticket aus dem 

CRM-Portal 

anlegen

Ticket am 

Geschäftspartner 

anlegen

Wiedervorlagen können im 

Kalender angezeigt werden

Tickettyp mit Priorität 

und Textkonserve 

vorbelegen

Ticket kann an die 

Suche angepinnt 

werden
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Die neue Montage App
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Offlinefähig

Responsive 

Anwendung: auf 

Tablet, Handy und 

Laptop nutzbar

Mehrsprachigkeit

Liste der Einsätze

Helles und 

dunkles Design 

möglich 

Einsatzdaten



Die neue Montage App
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Erfassen von 

Einzelzeiten

Aufrufen, Ablegen 

und Erstellen von 

Bildern und 

Dokumenten

Anzeigen und 

Bearbeiten von 

Einsatzdaten

Anzeigen 

und Erfassen 

von: 

Material, 

Fahrtwege 

Zusatzkosten

Anzeigen 

und 

Bearbeiten 

von 

Checklisten
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Die Maschine in SIVAS.ERP

Vertragswesen

Eingehende Anrufe

Service-Ticket-Management mit SIVAS.ERP

Videos zum Thema: 
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https://vimeo.com/933635983/55a80b9a67?share=copy
https://vimeo.com/903578736/387b0bc98f?share=copy
https://vimeo.com/901058121/bf86f00d1c
https://vimeo.com/954686633/75c2c3c312?share=copy
https://vimeo.com/954686633/75c2c3c312?share=copy
https://vimeo.com/954686633/75c2c3c312?share=copy
https://vimeo.com/954686633/75c2c3c312?share=copy
https://vimeo.com/954686633/75c2c3c312?share=copy


BI-Analyzer wird SIVAS BI-Analyzer
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Der BI.Analyzer wird SIVAS.Analyzer
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Erweiterungen in der Automatischen 

Dokumenten Verarbeitung (ADV) - Inbox
• Automatisierter Empfang und 

Verarbeitung von Belegen

• Berücksichtigen von Rabatten und 

Zuschlägen

• Automatische Stammdatenpflege

• Der hochautomatisierte 

Einkaufsprozess

• Die ADV-Inbox als Einkaufsassistent



1. Empfangsmöglichkeiten: 

• E-Mail-Postfach

• Abholverzeichnis

• EDI-Plattform 

MyOpenFactory

2.  Verarbeitung von 

• Rechnungen

• Auftragsbestätigungen
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x Automatisierter Empfang und Verarbeitung von Belegen

3.   Unterstützte Formate:

• Klassische PDF mit OCR-Erkennung

• openTrans 2.1 bei EDI Übertragungen

• E-Rechnungen

4.   Unterstützte Belegarten

• Rechnungen, Sammelrechnungen, 

Anzahlung-, Teil- und Schlussrechnungen

• Gutschriften 

• Provisionen

• Auftragsbestätigungen
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1. Visualisierung der Daten in der Inbox

auf Positions- und Kopfebene

2. Trennen der festen und variablen Preis-

Bestandteilen 

3. Berücksichtigen der variablen Anteile bei der 

ADV-Inbox Bewertung

4. Einstellen der Rabattarten die in Stammdaten 

zurückgeschrieben werden sollen 

Berücksichtigen von Rabatten und Zuschlägen

ADV-Inbox Bewertung 

Einstellung: In Stamm zurückschreibenEr
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Stammdaten-
anlage und
-aktualisierung

E-Rechnung

EDI-Rechnung 
EDI-Auftragsbestätigung

ADV-Inbox 

Automatische Stammdatenpflege bei E-Rechnungen und EDI-Belege

Empfang, 

Extraktion und 

Zuordnung

Bewertung und 

Visualisierung
Ggf. Korrektur

Pflege der Stammdaten 

• Teile-Lieferanten Beziehung

• Fremdarbeitsgänge im Arbeitsplan

• Letzter Einkaufspreis im Teilestamm

Bestellbestätigung

Rechnungsprüfung 
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Die ADV-Inbox ermöglicht einen hochautomatisierten Einkaufsprozess

1. Daten werden automatisiert empfangen und verarbeitet.

2. Bestellbestätigungsprozess erfolgt direkt über die ADV-Inbox 

3. Daten der Wareneingangskontrolle werden berücksichtigt

4. Rechnungsprüfungsprozess erfolgt direkt über die ADV-Inbox 

5. Zahlungsanweisung wird automatisch an das Finanzbuchhaltungssystem übermittelt

6. Stammdaten werden automatisch angelegt bzw. aktualisiert

Bestellbestätigungs-

Prozess

Rechnungsprüfungs-

Prozess

Finanzbuchhaltung 

Schnittstelle

Stammdaten-

Pflege
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E-Rechnung in SIVAS.ERP

Empfangen von E-Rechnungen & Bereitstellung für die ADV

Definition - "EDI" in SIVAS.ERP

Erstellen und Versenden einer EDI-Bestellungmeo

Bearbeiten einer EDI-Bestellbestätigung über die ADV-Inbox

Bearbeiten von EDI- und E-Rechnungen über die ADV-Inbox

Eingangsrechnungsprüfung – Maskenaufbau

Eingangsrechnungsprüfung - Funktionen

Bestellbestätigungen im Einkauf

Videos zum Thema: 

N
eu

e
s 

au
s 

d
e

m
 S

e
rv

ic
e

https://vimeo.com/1019418084/36f5977030
https://vimeo.com/1019418084/36f5977030
https://vimeo.com/1019418084/36f5977030
https://vimeo.com/1027276021/aa7b98a5a0
https://vimeo.com/1027276021/aa7b98a5a0
https://vimeo.com/1027276021/aa7b98a5a0
https://vimeo.com/1008773947/be8f64fb55
https://vimeo.com/1008773947/be8f64fb55
https://vimeo.com/1008773947/be8f64fb55
https://vimeo.com/1010141028/bfde48ee23
https://vimeo.com/1010141028/bfde48ee23
https://vimeo.com/1010141028/bfde48ee23
https://vimeo.com/1010234416/84410e9f02
https://vimeo.com/1010234416/84410e9f02
https://vimeo.com/1010234416/84410e9f02
https://vimeo.com/1010234416/84410e9f02
https://vimeo.com/1010234416/84410e9f02
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/1026786631/5a3d431e19
https://vimeo.com/831558568/187bce8651?share=copy
https://vimeo.com/933635983/55a80b9a67?share=copy
https://vimeo.com/831558568/187bce8651?share=copy
https://vimeo.com/833974078/2b684c16b2?share=copy
https://vimeo.com/833974078/2b684c16b2?share=copy
https://vimeo.com/833974078/2b684c16b2?share=copy
https://vimeo.com/806651848/dd256215c7


Weitere neue Funktionen in SIVAS
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Schichtübergabe
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SIVAS Concurrent User Lizenzmodell

Beliebig viele Benutzer können sich Gruppenlizenzen teilen. Diese 

Benutzer können auch im Personalstamm Personen zugewiesen werden.

Eine definierte Anzahl von Benutzer können dann SIVAS gleichzeitig 

nutzen.
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SIVAS Mobile unterstützt in allen 

Programmen die Abwicklung von 

Seriennummer und Attesten

- Umbuchen und Korrigieren von Lagerbeständen

- Verschrotten

- Verbuchen von Transportbelegen

- Kommissionieren

- Einlagerung von Baugruppen



SIVAS.AI – Was kommt 2026?
Ein Ausblick auf die nächste SIVAS Generation



SIVAS.AI muss dem Anwender bei seiner täglichen Arbeit messbaren Nutzen bringen.



Die SIVAS.AI Produktpalette
Drei Kernprodukte, die SIVAS.ERP mit fortschrittlicher Künstlicher Intelligenz erweitern.

SIVAS.AI Embedded

Eine umfassende Suite von AI-

Funktionen, vorkonfiguriert für die 

ganzheitliche Optimierung der 

Geschäftsprozesse.

SIVAS.AI Assistenten

Intelligente Assistenzsystem in SIVAS 

integriert und Kunden-Assistenten für 

den Betrieb außerhalb von SIVAS.

SIVAS.AI Connector

Unterstützung externer AI-

Anwendungen mit SIVAS.ERP



SIVAS.AI Embedded
Embedded AI-Feature direkt in SIVAS.ERP integriert.

Texterstellung
KI-gestützte Textbearbeitung und -erstellung

Übersetzung
Mehrsprachige Kommunikation im Geschäftsprozess

E-Mail Analyse
Intelligente Verarbeitung eingehender Nachrichten

Firmenprofilerstellung
Automatische Generierung von Unternehmensprofilen

SIVAS.AI Embedded



SIVAS.AI Embedded

Language 
Support

en – Englisch
it – Italienisch
af – Afrikaans
es – Spanisch
de – Deutsch
fr – Französisch
id – Indonesisch
ru – Russisch
pl – Polnisch
uk – Ukrainisch
el – Griechisch
lv – Lettisch
zh – Chinesisch
(Mandarin)
ar – Arabisch
tr – Türkisch
ja – Japanisch
sw – Swahili
cy – Walisisch
ko – Koreanisch
is – Isländisch
bn – Bengalisch
ur – Urdu
ne – Nepalesisch
th – Thailändisch
pa – Punjabi
mr – Marathi
te – Telugu

Texterstellung und Übersetzung

Texterstellung

Übersetzung



SIVAS.AI Embedded

E-Mail Analyse



SIVAS.AI Embedded

Firmenprofilerstellung



Web-Assistenten für interne oder externe AnwendungenAssistenten in der SIVAS Sidebar

Mehrsprachige Assistenzsysteme zur Anwenderunterstützung in SIVAS.ERP und in externen Anwendungen.

• SIVAS Assistent

(Experte für SIVAS Standardprozesse & Programme)

• Mein SIVAS Assistent

(kennt zusätzlich SIVAS Kundenprozesse)

• Universell einsetzbar

(in Webportalen oder Apps)

• Mein Assistent

(ohne und mit SIVAS Anbindung)

SIVAS.AI Assistenten



Assistenten in der SIVAS Sidebar

SIVAS.AI Assistenten

Wie kann ich eine Lieferung 
eines Kunden abwickeln?

Wie ermittelt sich der 
fakturierte Wert im Projekt?

Was macht die Funktion 
„Materialverfügbarkeit“?

Gibt es die Möglichkeit eine 
Konzernstruktur für 

Geschäftspartner abzubilden? 

Wie kann ich fehlende 
Prüfzeugnisse beim Lieferanten 

anmahnen?

Was macht die Funktion 
„Weicon-Freigabe“ im 

Auftrag?

Wie ist bei uns der 
Freigabeprozess für 

Bestellungen definiert?

Zu welchem Zeitpunkt wird bei 
uns der Zahlungsplan erstellt 
und welche Stelle macht das?

Wie oft werden die offenen 
Posten aus der Fibu übertragen?

Wie wird bei uns eine 
Zeichnungsänderung aus dem 

CAD in SIVAS abgewickelt?

Wie kann ich unser H9-Etikett 
nachdrucken?

SIVAS Assistent
Experte für SIVAS Standardprozesse 

und Programme

Mein SIVAS Assistent
kennt zusätzlich SIVAS-

Kundenprozesse



SIVAS.AI Assistenten

Mein SIVAS Assistent
„Wie ist bei uns die Freigabe einer Bestellung geregelt?“



SIVAS.AI Assistenten

SIVAS Assistent

SIVAS Assistent



SIVAS.AI Assistenten

Web-Assistenten für interne oder externe Anwendungen

Universell einsetzbar
Interne Assistenten für Mitarbeiter

Externe Assistenten für Kunden & Interessenten
Mit und ohne SIVAS-Anbindung

Wie kann ich mit ein 
Poolfahrzeug reservieren? 

Welche Erweiterungen gibt es 
für die Baureihe WH5?

Bis wann muss ich meinen 
Urlaub vom Vorjahr genommen 

haben?

Was passiert mit meinen 
Überstunden am Ende des 

Monats?

Welche 
Dokumentationspflichten gibt es 

für den Prüfplan H34/1?

Wo werden JO15 Zeichnungen 
abgelegt? 

Was muss ich beim Austausch 
der Einlaufrolle 1-5 beachten?

Nach 15 Minuten bekomme ich 
die Störmeldung RT501 – 

Wärmeentwicklung – Was kann 
ich tun?

Welches ist der aktuelle 
Softwarestand zur WT500 und 
wo kann ich ihn downloaden?

Wie wechselt man die Ventile 4-
7 und was ist beim Wiederanlauf 

zu beachten?

Wie stelle ich die WH5 auf 
Sommerzeit um?

Wie kann ich ein Jobbike 
beantragen und was kostet mich 

das? 



Connector Management Konsole

SIVAS.AI Connector
Kontrollierte Anbindung externer AI-Anwendungen ans SIVAS.ERP. 

SIVAS ERP.PROMPTING

Pre-Prompting mit SIVAS.ERP Daten

SIVAS Events
Automatisches Auslösen von Ereignissen im SIVAS.ERP

• Vorgang erstellen
• Ticket erstellen
• Beanstandung erstellen
• Prüfplan ausfüllen
• Preise schreiben
• Dokument in DMS ablegen / abrufen

Definition-Center / Test-Center / Performance-Center

Kein direkter Zugriff - Sie behalten die Kontrolle über
- die Daten die bereitgestellt werden
- die Ereignisse, die in SIVAS.ERP ausgelöst werden
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Am 17.11.2025 launchen wir unsere neue Webseite
sivas-erp.de



Feedback
• Feedback, Kommentare, Verbesserungsvorschläge

• zum Webinar oder zu SIVAS:ERP an 
m.hetzel@schrempp-edv.de

11/11/2025 schrempp edv 44

mailto:m.hetzel@schrempp-edv.de
mailto:m.hetzel@schrempp-edv.de
mailto:m.hetzel@schrempp-edv.de



	Intro & Agenda
	Folie 1: Major Release 4050  Mehr Features für SIVAS.ERP
	Folie 2

	Das MJR 4050
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5

	Neues aus dem Service
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13

	BI-Anayzer wird zum SIVAS BI-Analyzer
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16

	Erweiterungen in der Automatischen Dokumenten Verarbeitung - Inbox
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22

	Weitere neue Funktionen in SIVAS
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26
	Folie 27
	Folie 28
	Folie 29

	Ausblick SIVAS.AI - Was kommt 2026?
	Folie 30
	Folie 31
	Folie 32
	Folie 33
	Folie 34
	Folie 35
	Folie 36
	Folie 37
	Folie 38
	Folie 39
	Folie 40
	Folie 41
	Folie 42

	Feedback & Abmoderation
	Folie 43
	Folie 44
	Folie 45


